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INTERROGAZIONE

Oggetto: QUALE CONTROLLO ESERCITA IL COMUNE

SULLE SCELTE COMMERCIALI DI HERA E
QUALI VANTAGGI PER I RESIDENTI???

PREMESSO CHE:

L'art. 1 della legge 10/77 “Norme sull’edificabilita dei suoli” stabilisce
che:

‘ogni attivitd comportante trasformazione urbanistica ed edilizia del
territorio comunale partecipa agli oneri ad essi relativi e |a esecuzione
delle opere & subordinata a concessione da parte del sindaco”

Cio equivale ad affermare i seguenti principi:
1. La trasformazione del territorio comporta il rilascio della
concessione edilizia;
2. Tale rilascio & oneroso.

L'art. 3 della stessa Legge specifica che:
“la concessione comporta la corresponsione di un Contributo
commisurato all’incidenza delle spese di urbanizzazione nonché al costo

di costruzione”.

Pertanto due sono le componenti degli oneri:
1. Gli oneri di urbanizzazione primaria e secondaria (Ul e U2)

determinato dal comune (art. 5);

2. 1l contributo sul costo di costruzione (Ccc) commisurato al costo
dell’edilizia residenziale Agevolata (art. 6) in quota variabile dal 5% -
10%

Ccc = costo di costruzione base x aliquota



- Aisensi della Legge 847/1964, sono Opere di urbanizzazione
primaria

¢ strade residenzialj

¢ spazi di sosta e parcheggio

= fognatura

* rete idrica

« rete di distribuzione energia e gas
¢ pubblica illuminazione

« spazi di verde attrezzato

CONSIDERATO CHE:

- Hera, di cui Comune di Castelfranco Emilia & socio in forma indiretta per
il tramite della “Holding Strategie e Sviluppo dei Territori Modenesi —
HSST MO S.p.a.”, ha costituito un fondo fughe acqua, a carico dei clienti,
che, a partire dal 1 luglio 2014, garantisce da perdite occulte.

- L'adesione al fondo & automatica per chi & gia cliente, incide per 15€ +
IVA all'anno per contratto, e sara comunque possibile recedere in
qualsiasi momento anche nei mesi successivi all'avvio. In caso di fuga,
viene rimborsato I'intero importo riferito ai volumi che eccedono dell'80%
la media consumi degli anni precedenti, con un limite di 10.000€ in un
biennio.

- L’art. 3 dell’apposito “Regolamento fondo fughe acqua” adottato da Hera
recita:

“""Il Fondo, a totale carico dei clienti, é costituito dai contributi che
annualmente il Gestore richiedera agli aderenti, attraverso la bolletta del
servizio idrico integrato.

Per i nuovi clienti I'adesione é attivata al momento della sottoscrizione del
contratto, salvo esplicito diniego comunicato in forma scritta (lettera, fax o e-
mail). Per i clienti gia contrattualizzati, viene inviata una specifica informativa in
bolletta. L’adesione segue il principio del silenzio assenso e la "non
adesione” & considerata confermata se comunicata in forma scritta
(lettera, fax o e-mail) indicando il codice contratto di riferimento. E
fatta salva la possibilita di recedere in ogni momento. Qualora tale volonta
di recesso sia espressa nel corso del primo anno, al cliente non verra applicata
alcuna quota di adesione.

Per il primo anno di avvio del presente Regolamento, la quota annuale di
adesione al Fondo, a totale carico del cliente, & fissata, nel seguente importo:

o €/anno 15,00 (+ IVA) per contratto;

La quota di adesione verra fatturata da parte del Gestore su base annuale con
addebito in bolletta pro-die della parte di quota maturata.

Le quote di adesione potranno essere aggiornate con cadenza annuale in

seguito alla verifica della consistenza del Fondo e degli importi utilizzati, """
- L'art. 5 dello stesso Regolamento dispone che:

““La fuga di acqua “rimborsabile” deve essere derivata da una causa
accidentale, fortuita ed involontaria, avvenuta a valle del contatore del
Gestore, lungo la rete interna privata.



La perdita deve verificarsi in ogni caso in una parte della rete non in vista € non
rilevabile esternamente in modo diretto e palese,

Sono escluse dalla definizione di fuga rimborsabile le perdite ed i consumi
derivanti da un non perfetto funzionamento delle rubinetterie, degli impianti e
degli accessori di utilizzazione e degli scarichi privati.

Per rientrare nei limiti di utilizzo del Fondo, la fuga d‘acqua deve avere fatto
registrare un volume fatturato superiore dell’80% rispetto al consumo medio
effettivo (pro die) dell’utenza nell’ultimo biennio riferito al medesimo periodo di
calcolo della bolletta. In caso di nuova utenza, per la determinazione del
consumo medio si fara riferimento a quello relativo ad un periodo significativo di
almeno 30 giorni successivi all’avvenuta riparazione,”""

- Proprio in questi giorni Hera sta recapitando agli utenti una missiva con
cui annuncia che, a decorrere dal prossimo mese di Novembre, le
forniture del gas e quelle ad essa congiunte come acqua ed energia
elettrica, non saranno pil fatturate ogni bimestre, bensi mensilmente.

- Per gli utenti, quindi, le spese postali o commissioni bancarie per pagare
dette forniture raddoppieranno.

INTERROGA IL SINDACO PER SAPERE IN FORMA SCRI TTA

e Se ed in che modo il Comune di Castelfranco Emilia, quale socio,
partecipa alle decisioni assunte da Hera ovvero come esprime le sue
intenzioni anche di voto in seno al C. di A.;

* Se, come e quando era stato informato da Hera della volonta di istituire
ovvero dell’avvenuta istituzione del “fondo fughe acqua”;

e Se, come e quando era stato informato da Hera della volonta di
procedere, a partire dal prossimo mese di novembre, a fatturare Ie
forniture del gas e quelle ad essa congiunte, come acqua ed energia
elettrica, non pili ogni bimestre ma mensilmente;

e Se non ritiene che “il silenzio assenso” per aderire al “fondo fughe acqua”
sia una procedura “commercialmente scorretta” anche in relazione alle
modalita con cui l'utente pud “recedere” sostenendo anche un costo per
farlo (lettera, fax o mail) oltre al tempo necessario;

e Se non ritiene che il pagamento per aderire al “fondo fughe acqua” sia,
per tanti, una duplicazione, ancorché parziale, degli oneri di
urbanizzazione a suo tempo gia pagati;

e Se non ritiene e per quali motivi che gli utili conseguiti dalla
partecipazione detenuta in Hera e “lasciati” in HSST (€. 598.567,00 nel
2011, €. 645.525,00 nel 2012 ed €. 692.214,00 nel 2013) debbano
essere redistribuiti, almeno in parte, ai cittadini sotto forma di riduzioni

tariffarie o altro.
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