CI1TTA DI VICE SINDACO MAURIZIA COCCHI BONORA

CASTELFRANCO Telefono: 059/959229
EMILI A e-mail: cocchibonora.m@ comune.castelfranco-emilia.mo.it
Prot 4, 6 82 Castelfranco Emilia, 06.12.2016

Gent.ma Silvia Pettazzoni
Gruppo Consigliare Movimento 5 Stelle
Castelfranco Emilia

Al Presidente del Consiglio Comunale
Vincenzo Renzo

OGGETTO : Risposta a interrogazione del Consigliere Silvia Pettazzoni - Movimento 5 Stelle, del 2
novembre 2016. Trasferimento, da parte della Regione Emilia Romagna, di risorse finanziare al Comune
di Castelfranco Emilia per I'attuazione del programma 2016, relativamente al consolidamento e alla
qualificazione del sistema integrato dei servizi educativi della prima infanzia.

1) Quali sono le iniziative, programmate ed attuate, relativamente all'obiettivo 1
SOSTENERE LA GESTIONE DEI SERVIZI PER LA PRIMA INFANZIA e all'obiettivo
2 SOSTENERE LA QUALIFICAZIONE DEL SISTEMA DEI SERVIZI lettera b)
formazione permanente degli operatori dei servizi educativi, per I'anno 2016 e i
relativi importi dettagliati per ogni iniziativa.

1) La somma di euro 51.111,72 & destinata a supportare i Comuni relativamente ai costi per il
funzionamento dei servizi di nido (obiettivo 1). Pertanto, le iniziative programmate e attuate quanto
all’obiettivo 1 sono coincidenti con la gestione quotidiana dei nidi comunali e dei due nidi privati con cui
I’Amministrazione comunale ha in essere una convenzione (2015/2018).

Di detta cifra, euro 9.280,00 sono stati incassati dal Comune di Castelfranco Emilia e trasferiti ai gestori dei
nido Pollicino di Piumazzo e nido Savioli di Riolo (si veda determinazione dirigenziale del Comune di
Castelfranco Emilia n.1010/2016).

La quota, pertanto, riferita alla gestione dei soli nidi comunali ammonta a euro 41.831,72 incassati nel
bilancio 2016 del Comune di Castelfranco Emilia.

| criteri della ripartizione sono stati definiti in sede di delibera regionale n.87/2016.

In merito alla richiesta di chiarimenti relativi all'obiettivo 2 . “Sostenere la qualificazione del sistema di
servizi” punto b - formazione permanente degli operatori dei servizi educativi:

Il quadro di riferimento normativo regionale e obiettivi dell'analisi.

Con I'emanazione delle “Linee guida per la predisposizione del progetto pedagogico e della metodologia di
valutazione nei servizi educativi per la prima infanzia” si & avviato un processo che vede coinvolti i territori
provinciali, i Coordinamenti Pedagogici Provinciali, i servizi, i coordinatori pedagogici, il personale educativo
e non, in una serie di azioni che prevedono l'adozione di strumenti e metodologie di valutazione del
servizio, adeguandoli alle direttive regionali, all'interno di un impianto che prevede momenti di auto-
eterovalutazione volti a sostenere la funzione formativa della valutazione.
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Dall’utilizzo dello strumento di auto/etero valutazione negli anni 2013/2015-2014/2015 & emersa la
necessita di produrre all’interno dei nidi del territorio due azioni di miglioramento:

1. approfondimento e riflessioni sull’utilizzo degli spazi esterni e sull’educazione all’aperto. Percorso
formativo avviato nell’lanno 2016/2017 rivolto a educatori e genitori. Periodo di attivazione
novembre 2016/maggio 2017 - piano finanziario 2015;

2. necessita di implementare lo strumento con la valutazione relativa alla soddisfazione dell’'utenza.
Nell’anno educativo 2015/2016 si & costituito un “Gruppo qualita nidi” che ha visto la presenza di
un operatore per ogni servizio nido e del coordinatore pedagogico per sviluppare approfondimenti,
riflessioni sulla Customer satisfaction e ragionare sulla predisposizione di uno strumento per la
rilevazione della qualita percepita dall’utenza. Il gruppo di lavoro ha predisposto un questionario
somministrato nel giugno 2016 a tutti i genitori frequentanti i servizi nido (si prevede di rielaborare
i dati raccolti entro dicembre 2016). In questo anno scolastico si prevede di proseguire i lavori con
la costruzione di un vero e proprio strumento di rilevazione della Customer con sbocchi collegati
alla Carta dei Servizi, per far cido ci si rivolgera a esperti che potranno anche occuparsi della
formazione del personale educativo. Il percorso prevede I'attivazione da gennaio a giugno 2017 e
fara riferimento ai finanziamenti del piano finanziario 2016.

La somma di euro 5.263,06 riferita alla formazione (obiettivo 2. lettera b) & stata ripartita a livello
distrettuale, cosi come risulta dalla determinazione dirigenziale del Comune di Castelfranco Emilia n.
877/2016, adottata in conformita alla deliberazione regionale:

Euro 2.517,12 Castelfranco Emilia

Euro 572,07 San Cesario sul Panaro

Euro 228,82 Bastiglia

Euro 686,49 Bomporto

Euro 915,32 Nonantola

Euro 343,24 Ravarino

L'importo di euro 5.263,06 & stato introitato dal Comune di Castelfranco Emilia, che ha provveduto a
trasferirlo ai Comuni beneficiari sopra indicati.

Si riporta di seguito il progetto per esteso - azione di miglioramento :

Piano finanziario 2016 — Comune di Castelfranco Emilia € 2517.12

Premessa

Riprendendo le risultanza dell’utilizzo dello strumento di auto/etero valutazione riportate all’inizio, vista la
riflessione attuata a livello regionale sugli strumenti di auto etero valutazione, considerando la necessita di
prevedere una integrazione allo strumento atta a rilevare e valutare la qualita percepita dall’'utenza, in
questo anno scolastico 2016/2017 si provvedera alla costruzione uno strumento per la rilevazione della
customer satisfaction anche nell’ottica della revisione della Carta dei servizi Distrettuale. Il progetto & in
fase di rielaborazione.

Le finalita che si intende perseguire:
— rilevazione della qualita percepita dagli utenti finalizzata a migliorarne sia la qualita che la
percezione della stessa
— rilevazione della qualita dei servizi al fine di valutare la possibilita/opportunita di implementarla

Obiettivi:
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— coinvolgimento degli operatori nelle ricerche al fine di responsabilizzarli nelle azioni di
miglioramento e fornire loro gli strumenti di conoscenza necessari a meglio applicare la loro
professionalita

— continuare nel coinvolgimento delle famiglie utenti nella condivisione del progetto dell’offerta dei
servizi e nell’esplicazione di un ruolo attivo e consapevole nel miglioramento della qualita

2) Quale era l'importo trasferito dalla Regione per I'anno 2015 e quali sono state le

relative iniziative attuate

Quanto alle risorse a valere sul 2015 relative alla qualificazione e al consolidamento 2015 afferenti alla
gestione dei nidi sono state stanziate con determinazione del direttore area deleghe della Provincia di
Modena n. 61 del 14/10/2016 e ammontano per il nostro Ente a euro 33.696,78 e 4950 destinati alla
Formazione. Si precisa infatti che i fondi regionali che negli anni precedenti venivano attribuiti ai singoli
Comuni attraverso I’Ente Provincia, che ne definiva i criteri di ripartizione, nell’anno corrente I'erogazione &
avvenuta direttamente dalla Regione ai Comuni, in ossequio alla norma che stabilisce il riordino
istituzionale (L 13/ 2015).

Si riporta di seguito il progetto per esteso - azione di miglioramento :

Piano finanziario 2015 - Comune di Castelfranco Emilia € 4.950

Premessa

L'educazione all'aperto & un approccio educativo, non un metodo rigidamente definito; su questa base pud
essere modellato attraverso diversi progetti, il cui tratto comune & la centralita data all’esperienza
educativa nel privilegiare I'ambiente esterno, dove il bambino esplora, osserva, si muove, mentre la scuola
rimane una “base sicura” da cui partire e a cui tornare per I'indispensabile lavoro didattico che precede e
che segue I'esperienza all’aperto.

Finalita

Negli ultimi anni, 'educazione all’aperto e diventata oggetto di indagine di molteplici ricerche,

attraverso un apprendimento sensoriale-esperienziale, si € evidenziato che migliora il lavoro tra i pari, si
facilita lo sviluppo di leadership e di abilita di problem-solving, ha effetti positivi sulle capacita motorie,
linguistiche e collaborative. Favorisce, inoltre, la riduzione dei comportamenti antisociali e devianti nei
contesti scolastici

e |l bisogno di corpo e corporeita

L’apprendimento infantile & fortemente mediato dall’esperienza “sensomotoria”: I'odorare, il gustare, il
toccare per conoscere e apprendere € il meccanismo naturale che guida il bambino alla scoperta di sé e
del mondo. Nell’esperienza basata sull’ OE I'aspettativa corporea € meglio garantita rispetto al sistema
tradizionale dell'insegnamento in classe. L'ambiente aperto o naturale, non riproduce situazioni ma
propone autentici contesti dove fenomeni e processi non sono separati dalla realta ma la
caratterizzano. Educare attraverso I'OE ha il prerequisito di essere una forma educativa integrativa, che
offre ai bambini la possibilita di usare lo strumento piu facile e adattabile a loro disposizione: il proprio
corpo e con esso I'agire, I'essere direttamente inglobato nell’esperienza di apprendimento.

", Ir

e |/ bisogno di gioco

E condivisa I'idea educativa secondo la quale i bambini apprendono meglio attraverso il gioco libero e
la scoperta. Il gioco allaperto offre al bambino un setting privilegiato rispetto al gioco in sezione:
I'esperienza sensoriale & diversa, si realizzano vari standard di gioco, si svolgono attivita che al chiuso
sarebbero proibite o appena tollerate, si gode di maggiore liberta e respiro, & possibile correre e
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gridare, esiste la liberta di svolgere anche attivita “disordinate” che al chiuso sarebbero irrealizzabili. In
tale contesto viene stimolata una intensa interazione tra i bambini e 'ambiente fisico, intensa perché
gli insegnanti concedono piu liberta di azione, esplorazione e maggiore distanza dall’adulto. E’ lo stesso
ambiente naturale a creare il gioco: i bambini abbandonano il controllo e permettono all’ambiente di
stimolare le loro attivita.

Il bisogno di salute psico-fisica nella prospettiva ambiente e movimento

Non ci sono dubbi che movimento e attivita fisica sono fattori di salute. E’ altrettanto vero che i
bambini con accesso ad ambienti aperti e naturali sono piu stimolati ad agire e a svolgere attivita fisica
sostenendo un corretto sviluppo in tutte le aree della personalita.

Obiettivi

dal punto di vista socio-relazionale, evidenze scientifiche mostrano che I'attivita all’aperto procura
benessere perché allevia lo stress, rasserena, diminuisce la disposizione al conflitto e stimola lo
sviluppo del senso di autonomia e indipendenza dall’adulto grazie all’laumento di distanza che gli
spazi aperti consentono.

dal punto di vista cognitivo incrementa la concentrazione, I'attenzione, I'osservazione spontanea, la
riflessione, il ricordo delle conoscenze e il loro transfert. Si creano le condizioni necessarie per
apprendere nella interazione tra linguaggi formali e pratica concreta, dove I'attivita fisica e il
movimento possano supportare 'apprendimento.

dal punto di vista emotivo si evidenzia un migliore sviluppo dell'immaginazione e del senso di
meraviglia.

dal punto di vista fisico, I'attivita all’aria aperta, rispetto a quella al chiuso, induce effetti benefici
indiscutibili all’organismo umano che si oppongono alle disfunzioni legate alla sedentarieta.

Obiettivi generali della formazione dei docenti

riflessione sul valore pedagogico della “educazione all’aperto”

spunti di riflessione sull’allestimento e utilizzo degli spazi esterni anche nell’ottica dell'integrazione
dei bambini diversamente abili, dell’educazione interculturale e alle differenze di genere

sostegno al ruolo dell’adulto e delle sue potenzialita educative

confronto e ricerca di nuovi strumenti operativi.

creazione e sostegno di momenti di dialogo e confronto con i genitori per la costruzione di un patto
educativo

Obiettivi specifici

ampliamento nella conoscenza teorico-pratica sull’esperienza del gioco anche in ambiente esterno
non strutturato

acquisizione di nuovi strumenti operativi;

approfondimento di tematiche educative ;

programmare e fornire attivita di gioco all’aperto.

riorganizzare gli spazi esterni pensati per i bambini in modo destrutturato e naturale per consentire
giochi esplorativi, creativi, simbolici, immaginativi.

3)Se e in che misura, in riferimento al comunicato stampa apparso sul sito della
Regione Emilia Romagna il gg. 27/9/2016 (vedi testo allegato), é stato raggiunto
l'obiettivo di contenere le rette a carico delle famiglie;
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4) Se, in riferimento alle rette dello scorso anno scolastico (2015/2016), c'e stata una
effettiva diminuzione, in seguito a queste risorse.

Si precisa che i fondi regionali sono stati deliberati in data 01/08/2016 (deliberazione n.1343/2016) e,
quindi, non hanno avuto un impatto immediato sull’a.s. 2015/16, il cui sistema tariffario rappresenta un
allegato al bilancio approvato con deliberazione n. 3 del 18/03/2015.

| fondi in oggetto sono tradizionalmente erogati dalla Regione Emilia Romagna fin dai primi anni in cui si

istituirono i nidi d’infanzia, con la finalita di sostenerne gli importanti costi di gestione , garantire il
progressivo incremento degli standard di qualita e abbattere le quote di compartecipazione ai costi da
parte delle famiglie.

Si tratta infatti di un’entrata negli anni attesa e strutturale al bilancio di gestione anche se di importo non
sempre costante, irrinunciabile per compensare in minima parte variabili di spesa di gestione e
indirettamente attenuare la percentuale di compartecipazione attribuibile alle rette.

Il Vice Sindaco

Maurizia Cocchi Bonora
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