ISTRUZIONI PER UTIL1ZZO PRENOTAZIONE TICKET SPORTELLO DEL CITTADINO

Collegarsi al seguente indirizzo
(Non utilizzare Internet Explorer per una migliore visualizzazione)

Inserire I'indirizzo mail per ricevere la prenotazione e premere il pulsante “avanti”

I /

prenotazione della chiamata -

'.

Cliccare sul pulsante relativo il servizio desiderato

li il servizio

Carte Ildentita’ PREN

Certificati PREN

Passaporto PREN

Residenze PREN

Stato Civile PREN

indietro



http://prenota.comune.castelfranco-emilia.mo.it:19516/

Selezionare una delle date proposte oppure selezionare dal calendario

scegli il giorno di prenotaziong

scegli la dgta fra le prossime disponibilita per il servizio
Carte Identita’ PREN

giovedi 14 maggio 2020

| venerdi 15 maggio 202/) l
| sabato 16 maggio 2020 l

scegli la data

cerca disponibilita

indietro

Se si seleziona il calendario, scegliere la data interessata

| maggio 2020 >
lun mar mer gio ven sab dom
1 2 3
4 5 6 7 8 9 10
n 12 13 % 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

N Oggi — Cancella % Chiudi



Premere cerca disponibilita (solo se e stata scelta la data dal calendario)

stegli il giorno di prenotazione

| venerdi 15 maggio 2020 l
| sabato 16 maggio 2020 l

| lunedi 18 maggio 2020 |

{iovedi 28 maggio 2020

| cerca disponibilita |

Una volta selezionata la data, scegliere la fascia oraria disponibile

oraria

................. scegli la fascig

11:00 - 11:30

11:30 - 12:00

indietro




Se data e orario sono corretti premere Conferma
I
'

riassunto prenotazione

| conferma I

Premere fine per confermare la prenotazione
conferma prenotazione

sarai chiarpato per il servizio

Carte Ildentita’ PREN
giovedi 14 maggio 2020
allg ore 11:30

il numero

Martiri, 216
appa)




Se e necessaria un’ulteriore prenotazione premere “avanti” oppure premere “riepilogo
prenqtazioni” per ricevere la malil

‘ prenotazione della ¢hiamata

| riepilogo prenotazioni I
| avanti |

email inviata

Attenzione se la mail non arriva entro qualche minuto occorre controllare che non sia finita nella
cartella dello spam.

Per eventuali richieste informazioni si prega di prendere contatti con lo Sportello del Cittadino:
telefono 059/959305
mail: sportello.cittadino@comune.castelfranco-emilia.mo.it



mailto:sportello.cittadino@comune.castelfranco-emilia.mo.it

